












爱逍遥 22℃夏日牧歌·黑吉避暑走廊 6 日

时间 行程安排 用餐 住宿

D1 全国-长春 24 小时接机/站，全天自由活动 自理 自理 自理 长春

D2 伪满皇宫-中国朝鲜族民俗园-延边大学网红墙 含 自理 自理 延吉

D3 长白山北坡全天游览-前往敦化 含 自理 铁锅炖 敦化

D4 镜泊湖-吊水楼瀑布-镜泊湖北码头半湖游船 含 含 自理 哈尔滨

D5 哈尔滨市区：731 部队罪证遗址-中华巴洛克风情街/中央

大街/圣.索菲亚大教堂/防洪胜利纪念塔/中东铁路桥
含 饺子 自理 哈尔滨

D6 全天自由活动，24 小时送机/送站服务-全国 含 自理 自理 温馨的家

详细行程安排

D1 出发地 >>> 长春机场/车站 用餐：/// 住宿：长春

乘飞机/火车抵达“北国春城”---长春，我们将安排专车接机，无缝对接，请每位游客保证手机畅通即

时送达酒店后自由活动。（因为您参加的是我们爱逍遥的产品，这一点区别于常规的散客产品，会接不同时

间的航班，送不同标准的酒店，这个过程可能会占用您很多的休息时间）

‘爱逍遥’贴心提示：

1、今日无统一行程安排，抵达后可自由活动，自由活动期间无车导安排。

2、次日行程导游会在今晚 21:00 之前联系您，请保持电话畅通。如未收到电话或短信，请联系报名旅行社。

3、美食推荐：【桂林路美食街】桂林路美食街，号称“长春最火”的一条美食街，在当地人气极高，街道

两边招牌灯箱林立，统一招牌统一字体显得格外时尚而有活力，各种小吃美食让人大饱口福。

D2 长春 >>> 延吉民俗园 >>> 延大网红墙 用餐：早/-/- 住宿：延吉

◆【酒店早餐】早餐后，导游和司机提前在酒店等待客人，集合出发

◆【伪满皇宫】国家 5A 景区这里曾是中国历史上最后一位皇帝生活过的地方，这里是一部历史洪流中留下来

的巨作，黄瓦、红墙、青砖、记忆，回看末代皇帝爱新觉罗溥仪的一生，是中国现存三大宫殿遗址之一，是

日本武力侵占中国东北的历史见证。（含耳麦 5 元/人，游览时间：60-90 分钟)；

游览后，乘车前往延吉，车程 420km/约 5h。

◆【延吉中国朝鲜族民俗园】国家 4A 级景区（游览时间约 120 分钟）延吉旅游的热门景区，是帽儿山下的

一个中国朝族民俗村落经过不断的大兴土木，虽然早已找不到传统民居的踪影，但各种写真与服装租赁店生

意兴隆，响起快门声声，带起车流滚滚，延吉民俗园正常游览 2 小时左右，喜欢拍照的朋友可以自由拍照，

不必担心时间不够；不喜欢拍照的朋友则安排前往延吉【帽儿山国家森林公园】城市中的天然氧吧！双重选

择，多重保障！

◆【延边大学网红墙】



①延边大学（外观）（Yanbian University）简称延大，地处有“教育之乡”美誉的吉林省延边朝族自治州

首府延吉市，是一所具有鲜明民族特色的综合性大学，是中国共产党早期在少数民族地区建立的高校之一。

②网红双语墙，位于延边大学对面，延边是我国的朝鲜族聚居地，当地所有的建筑牌匾都是中朝双语文字，

招牌密集的地方，当属延边对面的“大学城”这里汇聚了众多特色美食小吃，也是拍照打卡之地，嘎嘎出片

【晚餐自理】可以打卡当地网红餐厅；大学城附近美食众多 用餐便利 大部分商家有美团抖音团购。今日大

家可以自行用餐 品味当地特色美食 后送回酒店。

“爱逍遥”温馨提示：

1、您当日可选择舒适鞋子+适合拍照的穿着，方便您打卡拍照美美的。

2、延吉网红墙属于开放性景点，以自由活动为主，司机、导游不陪同游览。

3、延吉网红墙 公园路，因市中心交通特殊性，司机根据情况就近停车

4、美食推荐（仅推荐不包含）：韩金钰牛肉汤饭，延边冷面，部队火锅等等都好吃/古香脊骨汤的里的脊骨

肉多，软烂脱骨又入味/张师傅参鸡汤的招牌参鸡汤鸡肉鲜嫩，真的有人参在里面/东村新派韩食，芝士控可

以的无脑去冲熔岩瀑布鸡肉！/叁代家猪蹄拌面（延大店）软软糯糯的猪蹄锅，满满胶原蛋白！

D3 长白山北景区 >>> 敦化 用餐：早/-/晚 住宿：敦化

◆【酒店早餐】早餐后，导游和司机提前在酒店等待客人，集合出发。

◆【长白山北景区】国家 5A 级景区（游玩约 6-7 小时，含上下山往返以及排队时间，已含门票：105 元/人，

不含景区交通车：环保车 85 元/人+环线车 35 元/人+倒站车 80 元/人需自理），作为中华十大名山之一，

长白山以“神山圣水、大美长白”闻名于世，相传女娲在十六座山峰间炼五色石补天漏，并栖息于此，这是

山的神。【长白山天池】天池是岩浆喷发的椎管，经过多次喷溅，拓成了巨型的伞面体，当火山休眠时涌泉

溢出，形成十余平方公里的浩瀚水面。天池夏融、池水湛蓝;冬冻、冰面皓白，海拔 2189.1 米，平均深度 204

米，被十六座山峰环绕。天池上气候多变，尤其考验游客的运气哦。【长白瀑布】长白瀑布位于白头山天池

池北，是长白山主要景观之一。长白天池四周有十六奇峰，北侧有一缺口，称 U 形门(古称小门)，天池水由

此流泻而下，由于山大坡陡，水势湍急，一眼望去，像一架斜立的天梯，人们称之为“通天河”也叫“乘槎

河”。乘槎河从山口喷豁而出，迭落直下，形成高达 68 米的瀑布--长白瀑布。【聚龙温泉】聚龙泉是长白

山温泉群中水量较大、分布较广、水温较高的温泉。【银环湖】银环湖并不很大，周长也就 1 公里，四周群

山环绕，岳林形态各异，池水清澈，恬静幽雅。电视剧《雪山飞狐》与《西游记》曾将这里选作外景拍摄地。

【中餐自理】为了更好的游览体验，今天不含中餐哦！长白山上吃饭的地方比较少，而且小贵!绿渊潭景区旁，

设有餐厅等设施，可供您选择午餐。您也可以提前一天准备点零食，随身携带热水杯。特别出名的温泉煮鸡

蛋和煮玉米都可以尝试下，不要贪吃哦！悄悄地告诉你，长白山的温泉煮蛋 蛋黄先熟呢!

【绿渊潭】潭水碧绿深窘而得名，绿渊潭瀑布飞流直下，最高落差达 26 米，瀑水落于巨石而四溅，而后流

入深潭。每逢雾起，潭上水雾弥漫，与高山岳桦、旷古巨石浑然而一体，美不胜收，恰似人间仙境。

【谷底森林】距长白山冰场东 5 公里，洞天瀑北侧有一处林海。谷壁高 50—60 米，树呈三层，这一火山

口森林取名谷底林海，俗称地下森林，谷底南北长 2500—3000 米，多针叶林。谷底古松参天，巨石错落，

人称谷底人家。为长白山海拔较低的胜景区。

◆【长白山森氧漂流】（游玩时间约 1 小时）源于长白山三江源头，漂流全长 3.5 公里，大约需要 50 分钟。

河水清澈，两岸森林茂密，是长白山旅游必打卡项目。



◆【晚餐团餐 特色美食】在二道白河镇享用【山里人嘎嘎香柴火特色演绎铁锅炖】：有机会边看二人转边用

铁锅炖。（旅游淡季或者用餐人数较少时，餐厅不开放二人转演绎，具体有无表演视当日用餐情况决定）用

餐后前往敦化入住酒店休息。（车程 150km 左右，约 2h）

贴心提示：

1、长白山景区大门验票时需持本人有效证件（ 包括身份证、护照、港澳台通行证）刷证验票入区，无需兑换纸

质票，请排队验票。

2、长白山景区内环保车各景点可循环乘坐，一票通模式，乘坐时根据自己的游览需求选择线路，请排队候车

3、长白山执行分时段预约、限量限额入山机制入山，故遇旅游旺季为，保证您的游览完整度，我们会按实际预约

到的时间入山，或与产品披露时间不同，敬请知悉。

4、因长白山景区门票需提前 15 天进行抢票，若遇您下单时景区无票则我处会为您持续抢票，若抢票成功则按原

顺序进行游览，若抢票失败，我们会为您安排其他景区或游乐项目，作为替代方案，若无法接受，地接部分亦可

无损退订。

5、长白山景区及主峰天池景点是否开放受天气状况影响，无法保证每位贵宾都可一睹天池神秘面容。

6、长白山景区内小景点开放情况以当日景区实际公告为准，如遇关闭，无法游览亦无费用可退。

7、优先安排参观北坡景区，旺季如遇长白山北坡景区限流则改到长白山西坡景区，不便之处，敬请谅解!

8、如遇恶劣天气如大风，暴雪等人力不可抗力因素，长白山景区不具备运营条件临时关闭，届时我处导游会现退

费用，敬请谅解!长白山景区内移动信号不稳定，请一定遵守与导游或司机师傅约定的集合时间，以免耽误大家的

行程。

9、导游不跟随进入天池景区。天池为中、朝界湖，游客必须在规定区域内游览，严禁越境。上天池尽量不要单人

独行，以数人结伴为佳。这里经常云雾弥漫，所以不是所有人都能看到天池的秀丽容貌。

10、由于 6 人以下为司机兼职导游，司机送至游客集散中心，交代注意事项后，将由您在山上自由选择路线爬山，

和司机在山下约定的时间、地点等候集合，敬请谅解。

D4 镜泊湖风景区 >>> 哈尔滨 用餐：早/中/- 住宿：哈尔滨

◆【酒店早餐】早餐后，导游和司机提前在酒店等待客人，集合出发。

◆【镜泊湖风景区】（不含电瓶车 30 元/人需自理） 国家 5A 级景区，是著名的避暑胜地，位于牡丹江所辖

宁安市境内，距牡丹江约两小时车程，它是由于万年前火山喷发而形成的，是中国最大、世界第二大的高山

堰塞湖。【吊水楼瀑布】瀑布有 300 多米之宽，20 多米的落差，呼啸而下的水流融入黑龙潭中，发出巨大

的响声，宛如雷鸣。游客们可以在东面的观瀑台欣赏这一壮景，每年春夏是较好的观赏季节，此时的瀑布水

量极大，雾气蒸腾，形成梦幻的彩虹，像是来到了仙境。【镜泊湖北码头半湖游船】游船约 1 小时，可近距

离感受湖光山色。后品尝中餐【镜泊湖鱼宴】

中餐后乘车前往哈尔滨市（车程 400km 左右，约 5 小时）

【哈尔滨】是中国东北地区重要的中心城市，黑龙江省省会，素有“冰城”“东方莫斯科”“东方小巴黎”

等美誉。这座城市以冰雪文化、欧陆风情、历史底蕴和独特美食闻名，是一座融合中西文化的魅力之都。乘

车到达哈尔滨下榻酒店后自由活动、休息。

D5 哈尔滨市游 用餐：早/中/- 住宿：哈尔滨



◆【酒店早餐】早餐后，导游和司机提前在酒店等待客人，集合出发。

◆【侵华日军第七三一部队罪证陈列馆】位于黑龙江省哈尔滨市平房区，设立于1936年。1939年，侵华日

军划定了哈尔滨平房区附近为特别军事区。1940年加茂部队（也称石井部队）入驻，1941年5月改用秘密

代号-满洲第731部队，用以专门从事细菌武器生产和细菌研究。现存遗址有：731部队东部大楼、特设监狱、

四方楼、冷冻实验室、焚尸炉、菌种地下储存室和兵器库等11处残迹，成为历史见证。现在新增了陈列室，

陈列着上百件供词、图片、影印文件等。如今是哈尔滨市一项热门观光景点。（每周一闭馆或政策性闭馆或

预约不上门票，无法参观，赠送景点，无费用可退，敬请谅解! 可替换成太阳岛公园景区）

◆【中华巴洛克风情街】哈尔滨老道外的中华巴洛克风情街位于道外区中部核心区，是哈尔滨重要的景点之

一，也是哈尔滨近代发展中历史最为悠久的地区，总用地面积50.27公顷。采用“修旧如旧”方式，使整个

保护区内的历史建筑可以完整保留，可以说它是有中华特色的具有欧洲风情的巴洛克风格建筑。

◆ 中餐【东方饺子王】哈尔滨老牌饺子让路 ，皮薄馅大，推荐三鲜饺、酸菜猪肉饺

◆【中央大街】中央大街位于具有"东方小巴黎"之称的音乐之都黑龙江省哈尔滨市，是目前亚洲最大最长的

步行街。 始建于1898年，初称"中国大街"，1925年改称为沿袭至今的"中央大街"。

◆【哈尔滨圣.索菲亚大教堂】圣索菲亚教堂位于哈尔滨市内，是远东地区最大的东正教堂，通高53.35米，

占地面积721平方米，是拜占庭式建筑的典型代表。1986年列为市级一类保护建筑。

◆【防洪胜利纪念塔】防洪纪念塔位于中央大街北端的广场上，它是哈尔滨最著名的地标建筑之一。这座纪

念塔外形宏伟，建筑设计充满了浓郁的俄罗斯风格。

◆【中东铁路桥】中东铁路（即原中东铁路第一松花江大桥）是世界上第一条横跨欧亚大陆的铁路，也是中

国第一条与国际接轨的铁路，也是哈尔滨的第一座跨江桥梁，哈尔滨人都熟称称它为“老江桥”，迄今已经

有近120年历史。后返回酒店晚餐自理。

“爱逍遥”温馨提示：

今日哈尔滨市区景点均不产生门票费用，如遇旺季时间紧张导致部分景点无法参观，无任何费用可退，景点

游览顺序及时间仅供参考，届时由导游根据实际情况进行调整，敬请谅解。

D6 哈尔滨自由活动 >>> 返程 用餐：早/-/- 温暖的家

您将结束完美旅程，返回温馨的家！全天自由活动（自由不含用车和导游服务），自由活动期间请您保

证自身安全。感谢您对爱逍遥的支持，结束完美旅程！

“爱逍遥”温馨提示

1、洒店当天退房时间在中午 12：00，请您在自由活动期间注意时间，以免您因延迟退房而加收房费；

2、送站师傅会提前一天与您约定时间地点。一般提前2小时送佻前往车站；提前3小时送至机场

“爱逍遥”操作说明书

● 交通：全程正规营运手续空调旅游车（根据人数用车，保证每人一个正座，30 座以下无行李箱）

13人封顶（含小孩），10-13人安排19座正规旅游车

如10人以下，我社会根据人数安排车型，保证每人1正座，以实际安排为准

● 住宿：携程3钻/4钻任选（以下2个标准，根据自己需求出团前选择） 酒店干净卫生，配有空调、

独立卫生间等基本设施。正常默认是普通双标间；如需大床房，需报名时提前告知。东北大部分酒店



费

用

包

含

无法提供三人间或加床，如遇自然单人住一间房，须按提前抵达或延住的房价补付房差。

● 携程网评3钻酒店参考

长春：温拿酒店/蓝港酒店/百利宾馆/汉庭优佳/天鹅湖酒店/仟百度酒店或同级

延吉：格丽酒店/潮漫酒店(西市场店)/延吉柿芓酒店/艾扉酒店或同级

敦化：金豪精品酒店/桔子酒店/同悦居酒店或同级

哈尔滨：哈尔滨隆逸商务酒店/宜必思（新阳路店）/禧悦酒店/豪滨假日酒店或同级

● 携程网评4钻酒店参考

长春：思瑞秋酒店/美豪酒店/雅客小镇假日酒店/丽晶饭店/四季柏美或同级

延吉：华阳酒店/华馨宿酒店/凯莉登酒店/延吉长白山大酒店/和颐至尚/乾元翔宇或同级

敦化：金豪国际商务酒店酒店/泰格酒店/敦化六鼎山文化酒店或同级

哈尔滨：凡里酒店/丽呈东谷（哈西店）/繁花百合酒店/曼哈顿酒店或同级

“爱逍遥”温馨提示：

1、携程网评的钻级和评分，可能会出现临时掉钻、掉分的情况，如出现这种情况，我们及时安排更

换酒店，尽情谅解！！！

2、大型节假日：五一劳动节/十一国庆节/春节期间，可能会使用备选以外的酒店，但不会降低标准。

3、东北地区经济发展落后，同星级宾馆酒店规模设施落后江浙地区（例如三星酒店相当于发达地区

二星），一些新建的且设施较好的酒店一般位于市区周边，如需额外安排多的被褥，电热毯等，请向

酒店工作人员索取。

● 用餐：含5早3正，行程中团队标准用餐（如人数不足10人，则菜品数量相应减少），早餐为酒店

赠送（不用不退），升级餐：山里人嘎嘎香柴火特色演绎铁锅炖50元/人/正，其他正餐均为40元/人

/正（行程中备注不含用餐的敬请自理，如因自身原因放弃用餐，需提前一天与导游沟通，否则餐费不退，

如团内人数不足6人，无法开团餐，则当地退餐标，请谅解）

● 门票：含景区首道大门票。所有门票，均可按照实际证件退费，绝不克扣。

门票优惠政策：

长白山北景区：免票退 105 元，半价退 52.5 元；

中国朝鲜族民俗园：免票退 25 元，半价退 10 元；

伪满皇宫博物院：免票退 70 元， 60-64 岁退 35 元，退役军人退 40 元，18 岁以上学生退 50 元；

镜泊湖风景区：免票退 80，半价退 30；

重点提示：

如有特殊证件，请报名时提供证件照片并在出发时携带相关证件原件。因景区门票都需要提前约抢票，

如报名时未提供优惠门票等证件，我社默认按照身份证抢门票（也就是全价，则无退费）

免票优惠我社按照旅行社优惠价格退费，如产生景区保险费用需要自理

● 儿童：儿童报价含正餐和酒店早餐、车位，导服；不含门票、电瓶车、床位，如儿童入园超高 1.2

米（含），需自理景区小交通费用；儿童不享受任何赠送门票，如产生费用 敬请自理。

● 导游：优秀持证导游服务（不排除部分景区为景区讲解员讲解服务）；

接送机场、火车站和自由活动期间无导游服务；6 人起安排优秀正规持证导游+单独司机服务；5 人



以下（含 5 人）不提供专职导游服务，司机不陪同进景区。

● 保险：保险公司对2岁以下和70岁以上老年人保额减半。

1、含旅行社责任险

2、免费赠送人身意外险。保额意外伤害身故 10 万元，意外医疗 3 万元（此保险属于免费赠送；

如需更高保额，可以自行购买。如不需要保险，费用不退）

3、报销需提供：在保险期间内前往二级或者以上公立医院就诊并且准备：门诊或急诊病历、医疗发

票、费用清单、诊断证明、检查报告；

4、如涉及住院：需提供病历首页、入院记录、出院小结等相关住院治疗。

5、所需资料以及理赔结果以保险公司为准，出险请第一时间拨打95511电话（过期无效）向保险公

司咨询报销所需要的票据，如因自己准备的资料不足，不能报销医院的费用，我社概不负责；

费

用

不

含

1、景区必坐小交通需自理：230 元/人（长白山北景区环保车 80 元+倒站车 85 元+环

线车 35 元；镜泊湖景区电瓶车 30 元）

2、由于不可抗拒因素导致行程变更所产生的费用（包括但不限于自然灾害，其它如航班延误或取消、

车辆故障、交通意外等）。

3、受国际油价波动引起的机票燃油附加费的临时上涨差额自理，上浮具体金额遵照各大航空公司的

有关通知执行。

4、出发地到机场的接送费用，请自行前往机场。

5、旅游期间一切私人性质的自由自主消费自理，如：洗衣，通讯，娱乐或自由自主购物等以及“费

用包含”中未提及的任何费用。

● 购物：全程 0 购物店、0 餐厅购物店（餐厅的小超市除外）

1、长春延吉二道白河各处商业街、街道旁会路过特产店、购物店等，游客可自由决定是否游玩参观或购买，

导游不推荐、不介绍，个人购物行为与旅行社无关，不接受此类投诉，敬请谅解。

2、二道白河延吉市内有特产超市，不属于旅行社协议行为，谨慎购买。

● 特别提示：

1、另身体有疾病不适合出行的请不要参团。老人小孩建议有家人陪同。

2、酒店需收取一定押金（按照酒店不同标准，每间 100-300 元不等），需要游客在酒店前台自行支付，

离店时房间设施无损坏则全额退还。若有损坏酒店物品、污染床品、设施、丢失房卡等，须游客自行赔偿酒

店损失。

3、如因不可抗力原因调整或者变更行程，如额外产生费用，需游客自理。

4、所有赠送项目，如不参加无退费。

5、如有景区关闭的情况，地接社有权调换成其他景区

失信人特别通知及提示

失信人意为“失信被执行人”，由国家最高人民法院发布，失信人不得乘坐飞机、火车硬卧、高铁机动

车，请游客报团前一定要自行查询好是否为失信人！如游客属于失信人而报团是没有向旅行社提前说明，报

名后旅行社为保留客人机票位置向航空公司支付了机票定金(或全款)，失信人的机票费用将全额损失，只能

退税，产生所有损失由客人自行承担，请知晓。



国家最高人民法院失信人查询网站如下：http://zxgk.court.gov.cn/， 客人报团前可到此网站进行查询！

全国统一规定：失信人无法购买机票和火车票；如遇游客为失信人，报名前没有事先告知，由此产

生的机票及地接团费损失,责任游客自负!!!

注意事项
1、未满 18 岁的未成年者及不具备完全民事行为能力者，请由其法定代理人陪同出游，如代理人同意未满

18 岁的未成年者不具备完全民事行为能力者独立参团旅游的，视为其法定代理人完全理解并自愿接受合同内

容及行程中的所有约定。

2、此团费为提前付费采购的团队优惠价，游客旅游途中自愿放弃的景点、餐、交通及住宿等，旅行社将根

据实际情况退费，车费、导服费用均不退，酒店费用根据是否有损失等情况来安排退费（如果游客中途须离

团，必须向导游做事先书面说明，故离团过程中一切安全责任和费用由游客自行负责。）

3、行程中所列酒店仅供参考，具体各地酒店名称、用餐地点以实际安排为准。

4、由于此行程属长途旅游线路，旅行社不接受 80 周岁以上的游客出游报名，不接受未成年人单独报名（夏

令营行程除外），18 岁以下未成年人报名参团必须有监护人签字的委托书；

行程中提供的景区游览时间均为参考时间，导游在保证大多数游客正常游览时间的前提下，具体时间受游客

游览进度、景区容载能力、导游购买团队票的速度、停车场距景区进出口的远近、天气因素、政府行为等不

可抗力的多种条件制约；

6、不可抗力说明：根据新《旅游法》第 67 条的规定，现做如下说明：

1）根据第 67 条第一、第二、第四项规定，如因不可抗力因素不能避免的影响了旅游行程的，如：在旅游过

程中，如遇恶劣天气影响飞机正常起飞、因台风船只无法航行、天灾（如台风、泥石流等等）、战争、罢工

等人力不可抗拒的因素影响到正常的行程游览或目的地到达，滞留机场或某地，游客自愿同意旅行社在保证

不降低行程标准的情况下对行程游览和住房顺序进行前后调整。造成景点不能游览的，旅行社退门票协议价。

2）根据第 67 条第一、第二、第四项规定，如因不可抗力因素不能避免的影响了旅游行程的，游客不同意变

更行程安排的，双方可以解除合同，但游客必须支付旅行社相关的机票、房费、车费、操作服务费用等的损

失后，将余额退还游客。

7、参团最低人数说明：此行程参团最低人数为 3 人（含），根据新《旅游法》第 63 条规定，未达到约定人

数解除合同，组团社须征得游客的书面同意，旅行社退还收取的所有费用；

8、退团说明

1）由于旅行社责任造成退团的、游客私自退团的，不可抗力双方同意退团的等情况，所有的款项规定都有

约定，但绝不包含行程内旅行社所赠送的旅游景点和项目安排的金额。

2）根据新《旅游法》第 63 条规定，游客（包括旅游团队）与旅行社双方签订合同后，旅行社将视为可以向

航空公司购买机票等大交通，游客单方违约的，将适用《旅游法》第 63 条规定。

3）行程中发生的纠纷，游客不得以拒绝登(下)机(车、船)、入住酒店等行为拖延行程或者脱团，不得拉结其

他游客阻止旅游行程的正常运行，否则，除承担给旅行社造成的实际损失外，还要承担旅游费用 20-30%的

违约金。

9、行程变更说明

1）当有不可抗力因素造成需要变更行程的，旅行社须要求全团客人签字认可方执行。



2）当团队运行过程中，游客自愿提出变更行程，如：变换景点等，旅行社须要求全团客人签字认可方执行。

3）在行程过程中合理的、恰当的、善意的景点及路线的先后顺序的调整是有必要的，可行的，游客一致同

意导游口头解释并执行。

10、游客健康状况说明

1）本次长途旅行，时间长、温差大，报名前请仔细阅读相关注意事项。游客在充分了解旅途的辛苦和行程

中医疗条件有限的前提下，确定自己的身体健康状况适合参加本次旅游活动后方可报名参团。

2）游客的个人健康信息，参团时必须如实告知我社。如存下列情况，请勿参加旅游团：传染性疾病患者、

心血管疾病患者、脑血管疾病患者、精神病患者。如果隐瞒病情后在旅游过程中进一步发作和伤亡，旅行社

不承担任何责任。

3）因个人既有病史和身体残障在旅游行程中引起的疾病进一步发作和伤亡，旅行社不承担任何责任。

4）游客有民族风俗习惯和宗教信仰请提前告知我社。

11、解决纠纷的方式

1）根据《旅游法》第 92 条的规定，一旦游客与旅游经营者发生纠纷，双方都本着协商的态度进行解决，大

事化小，小事化了。

2）意见单：意见单是评定旅游接待质量的重要依据，行程结束后导游会提供游客质量评价表，此表将作为

我公司考核接待质量的依据，作为接待质量的凭证。请客观、如实填写意见、建议或表扬。如有接待质量问

题或争议请在当地提出以便我社及时处理。有争议的，双方协商解决，协商未果，可向有关部门提出投诉。

恕不接受虚填假填或不填以及逾期投诉而产生的后续争议。敬请理解支持和配合！

旅游者承诺：本人已认真阅读了上述行程安排，理解并同意遵守本补充协议，本补充协议作为旅游合同的附

件，与旅游合同具有同等效力。如本补充协议与旅游合同存在不一致，以本补充协议为准。

旅游者： 旅行社：

日期： 日期：


